
 

Bedienungsanleitung E-Joëlette 

 

Unsere E-Joëlette 

 

Der elektrisch unterstützte Geländerollstuhl E-Joëlette steht im Naturparkzentrum bereit 

und kann nach Voranmeldung von Wandergruppen mit mobilitätseingeschränkten Personen 

ausgeliehen werden, um diesen einen Zugang in die Natur zu ermöglichen. 

 

Jede Besuchergruppe bekommt vor Ort zusätzlich eine Einweisung, in der die wichtigsten 

Funktionen des Geräts erklärt werden. 

 

Vor dem Benutzen des Rollstuhls müssen die Benutzer die Kenntnisnahme der 

Nutzungsbedingungen bestätigen. 

 

Für das Ausleihen der E-Joëlette gilt: 

• nur nach Voranmeldung 

• nur innerhalb der Öffnungszeiten 

• Bitte Kopie des Personalausweises mitbringen! 

• Benutzung geschieht auf eigene Gefahr 

 

Kosten:  

Die Inanspruchnahme der E-Joëlette ist kostenlos, wir freuen uns aber über eine Spende. 

  



 

Benutzerinformation: Wandern mit der E-Joëlette 

 

Was genau ist die E-Joëlette? 

Unsere E-Joëlette ist ein einrädriger elektrisch unterstützter Geländerollstuhl, im Prinzip 

eine Kombination aus einer Schubkarre und einer Sänfte. Sie ermöglicht Menschen mit einer 

Mobilitätseinschränkung, mit Hilfe von 3 Begleitern einen Ausflug bzw. eine Wanderung auf 

einem Fußpfad in umwegsamen Gelände zu unternehmen.  

 

Wie bereite ich mich für einen Ausflug mit der E-Joëlette vor? 

Eine gute Vorbereitung ist wichtig, um nicht unerwartet während der Wanderung vor 

Problemen zu stehen! Hierfür gilt: 

 

 Achtung: Jede Strecke muss zuvor sorgfältig geplant werden, um eventuelle 

Schwierigkeiten abschätzen zu können. Bei Fragen oder Beratungswunsch sprechen Sie uns 

gerne per E-Mail oder persönlich im Naturparkzentrum an. 

• die Batterie-Reichweite beträgt - je nach Steigung - zwischen 3 und 5 Stunden (der Akku 

ist bei Ausleihe voll geladen) 

• achten Sie auf Hindernisse, Bodenbeschaffenheit und Wegbreite (es entstehen sonst 

herausfordernde oder unüberwindbare Situationen), oftmals erkennt ein Fußgänger sie nicht 

gleich als solche! 

• die E-Joëlette kann Wege passieren, die auch mit einem Fahrrad machbar sind 

• man benötigt eine gewisses technisches Geschick für das Überwinden von z.B. Wurzeln, 

Steinen oder Stufen 

• immer darauf achten, dass die E-Joëlette im Gleichgewicht bleibt 

• trotz elektrischer Unterstützung benötigen die Begleitpersonen eine gewisse Kraft und 

Kondition (Gewicht E-Joëlette ohne Passagier: 38 kg, Anheben mit Person muss möglich 

sein) 

• das Gewicht des Passagiers sollte nicht wesentlich höher sein als das der hinteren 

Begleitperson  

 

Achtung: Steigungen und Steine erschweren (trotz elektrischer Unterstützung) den 

Betrieb der E-Joëlette! So kann z.B. ein geschotterter Aufstieg bei starker Steigung fast 

unüberwindbar werden. Ebenso kann Nässe zum Problem werden, da die E-Joëlette dann 

wegrutschen könnte. 



 

Wie viele Personen benötige ich für die E-Joëlette? 

Für einen Ausflug mit unserer E-Joëlette sind mindestens 3 Begleitpersonen notwendig. 

Bitte beachten Sie hierbei das Verhältnis der Strecke zum Körpergewicht der zu 

transportierenden Person. Von Vorteil kann eine kleine Wandergruppe sein, da so die 

Möglichkeit besteht, sich beim Transportieren abzuwechseln. 

Aufgabe der hinteren Begleitperson: 

• der Sessel des Passagiers muss immer horizontal bleiben (Gewicht auf das Rad verlagern) 

• bei Steigungen in Laufrichtung schieben (nicht nach oben drücken!) 

• bei Bergabfahrten bremsen (rechter Handhebel) 

Achtung: Die Hände sollten nicht hinter den Griffen platziert werden! Es besteht 

eine Gefahr für den Passagier, da das Gleichgewicht erschwert wird! Kontrollieren Sie vor 

Fahrtbeginn die Bremse! 

 

Aufgabe der vorderen Begleitperson: 

• Sicherheit bieten 

• Unterstützung bei der Balance 

• Hilfe beim Antrieb, besonders auch bei Steigungen, ohne das Gleichgewicht zu gefährden 

• sie wählt den Weg und achtet auf die Befahrbarkeit 

• bei Bergabfahrten muss sie das Gewicht halten können. E-Joëlette nicht nach unten 

neigen! 

• trägt ein „Zuggeschirr“, das vor der Brust getragen und hinten über Kreuz an den 

Hebearmen befestigt wird  

Achtung: Rucksäcke können sich verhaken! 

 

Aufgabe der Dritten Begleitperson: 

• sichert die E-Joëlette bei schwierigen Passagen 

• dient als Austauschperson, wenn einer der Begleiter eine Pause benötigt 

• unterstützt vordere Begleitperson beim Ziehen (weiterer Gurt möglich, Tandemlösung, 

oder ohne Gurt seitlich) 

• öffnet evtl. Schranken oder Tore 

• hilft dem Passagier 



 

Platznehmen des Passagiers: 

• E-Joëlette in Abstellposition bringen 

• eine Person sichert die E-Joëlette und verhindert ein Umfallen 

• anderer Begleiter hilft dem Passagier in den Sessel 

• die Fußhalter bis zum Anschlag hochfahren, beim Einsteigen nicht auf ihn treten 

• Passagier anschnallen, Personen die sich nur schwer halten können zusätzlichen Gurt an 

den Schultern anlegen 

• Kopfstütze einstellen und fixieren 

• evtl. dem Passagier einen Helm aufziehen (muss selbst mitgebracht werden) 

 

Beachten Sie bitte, dass Hindernisse, die für den Fußgänger gar nicht als solche 

wahrgenommen werden, für die E-Joëlette herausfordernd oder sogar unüberwindbar sein 

können! Achten Sie hierbei nicht nur auf die Bodenbeschaffenheit, sondern auch auf die 

Wegbreite und evtl. eng zusammenstehende Bäume. 

Orientieren kann man sich gut daran, dass der Geländerollstuhl die Wege passieren kann, 

die auch mit einem Fahrrad machbar sind. Ebenso wie beim Fahrrad benötigen Sie für das 

Überwinden von z.B. Wurzeln, Steinen oder Stufen ein gewisses technisches Geschick und 

Kondition. Achten Sie dabei darauf, dass die E-Joëlette immer im Gleichgewicht steht.  

 

 

 

  

 

Auch wenn die E-Joëlette elektrisch unterstützt wird, sind Kraft und Ausdauer bei den 

Begleitpersonen notwendig, um eine entspannte Wanderung zu erleben. 

 



 

Wie bediene ich die E-Joëlette? 

Schritt 1: 

Die beiden vorderen Hebearme einstecken und mit der Sicherung fest fixieren 

 

 

 

 

 

 

Schritt 2: 

Den Akku einsetzen und gegen Diebstahl 

sicher abschließen  

 

 

 

Akku auf „An“ stellen 

 

 

Schritt 3: 

Damit der Sitz beim Aufklappen des Rades verriegelt, Raststift in vertikale Position bringen. 

Zum späteren Öffnen zu sich heranziehen und horizontal stellen. Raststift befindet sich 

vorne, unterhalb des Sitzes in Fahrtrichtung links. 

 

 

 

 

  

 verriegelt → vertikal    offen → horizontal 

      → Sitz kann einrasten  → Sitzverriegelung öffnet sich,  

 Joëlette kann in Parkpositon 

gebracht werden 



 

 

Schritt 4: 

Passagier hat wie beschrieben Platz genommen 

 

 

 

 

Schritt 5: 

Die hintere Begleitperson stellt sich den Schiebegriff in die 

passende Position ein. Dies passiert mit Hilfe des  

linken Hebels.  

 

 

 

 

Bremse  Gas  

(E-Unterstützung) 

 

 

 

Achtung: es ist unbedingt notwendig, die Bremse zu betätigen, bis die Joëlette 

komplett aufgestellt ist! 

Rechts befinden 

sich die Bremse 

und das Gas. 



 

Schritt 6: 

Der hintere Begleiter richtet sich auf, tritt leicht gegen 

den Auflagepunkt an der Achse des Rades, welches 

nun Bodenkontakt hat. Gleichzeitig wird die  

E-Joëlette vorne angehoben und nach hinten 

geschoben, bis das Rad einrastet. 

 

 

Schritt 7: 

 

 

Die vordere Person legt das Zuggeschirr an. Nun ist die 

E-Joëlette einsatzbereit und der Ausflug kann 

beginnen.  

 

 

 

Abstellen der E-Joëlette (bei z.B. einer Pause) 

Achten Sie auf einen stabilen Untergrund. Die vordere Begleitperson öffnet den Raststift 

(horizontale Einstellung). Dann betätigen Sie die Bremse. Der hintere Begleiter schiebt nun 

langsam das Rad nach vorne, bis es einknickt und die E-Joëlette sicher am Boden steht. 

 

 

Nun ist der Geländerollstuhl gesichert und kann losgelassen werden (trotzdem immer im 

Auge behalten). 

 

 

Schritt 1 Schritt 2 Schritt 3 



 

Kontrolle Stellung des Rades 

 

  

Ruheposition      Fahrposition 

 

Vor der Weiterfahrt immer Raststift kontrollieren (vertikale Stellung)! 

Durch leichte Anhebung des Rades kontrollieren, ob der Sitz verriegelt ist. 

 

Sonstige Informationen 

 

Sollten während des Ausflugs Schrauben nicht fest genug sitzen, finden 

Sie in der kleinen Tasche das nötige Werkzeug.  

 

 

 

Die Weidezäune im Dörnberg-Gebiet sind teils verschlossen. Hierfür 

benötigt man einen „Weidezaun-Schlüssel“. Dieser wird im 

Naturparkzentrum mit ausgeliehen und hängt griffbereit an der  

E-Joëlette. 

 

 

Bei Fragen oder Problemen während des Ausflugs wenden Sie sich bitte an uns! 

Ihr Naturparkzentrum Habichtswald 

 

Tel. 05606-533266 


